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Basandonos en la documentacion “Evaluacién de Desempefios y Estimulos del Personal” con que
la COREDUC desarroll6 estos procesos hasta el afio 2002 y el “Sistema de Evaluacién del
Desempefio Docente” actualizacion 2007, se realiz6 un completo trabajo de revision, correccion y
actualizacién del material anterior para convertirlo en el “Manual de Evaluacion de Desempefio
Docente” 2018-2020.

El presente Manual de Evaluacién se ha estructurado en torno a los siguientes capitulos:

Capitulo I: Marco Conceptual y Procedimientos de Evaluacién del Desempefio Docente.
Capitulo 1l: Reglamento de Calificacién del Personal Docente y asignacion de estimulos al
buen desempefio.

En el primer capitulo se plantea el objetivo general del este proceso de evaluacion del desempefio
docente, consistente en contribuir con eficacia a elevar los estandares de excelencia docente en la
corporacién, consecuentemente con ello, se desarrolla un marco conceptual concordante,
optandose explicitamente por un enfoque evaluativo centrado en el mejoramiento de las practicas
docentes y se implementan los conceptos e instrumentos que faciliten un sistema valido,
confiable y eficaz desde el punto de vista técnico y en un contexto ético de justicia y
participacion responsable.

El segundo capitulo desarrolla el reglamento de calificacion del personal, indicando los objetivos
del proceso de calificacién, el sistema de calculo y consolidacion de los puntajes obtenidos para
cada docente, su asignacion a una categoria de desempefio docente, reglamenta las acciones
institucionales relativas a la entrega de los resultados y a los procesos de apelacion y por altimo
define la asignacion y entrega de estimulos.

CAPITULO I: MARCO CONCEPTUAL PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DOCENTE

> PRESENTACION DEL MARCO CONCEPTUAL

La creciente importancia que ha adquirido la evaluacion para la gestién de calidad en las
organizaciones modernas, ha traido aparejada la necesidad de que cada institucién desarrolle una
cultura evaluativa adecuada a sus fines estratégicos. Es por ello que la corporacién ha estimado
necesario explicitar el marco conceptual que debe orientar su proceso evaluativo de la calidad
docente.

El marco que se presenta, encuentra sus fundamentos en el proyecto educacional corporativo.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS

En este contexto, el Marco Conceptual y los Procedimientos de Evaluacion del Desempefio
Docente tiene los siguientes objetivos:

1. “Incentivar a un mejor desempefio profesional y laboral de los docentes”
2. “Hacer efectiva su responsabilidad laboral para el mejoramiento del liceo”
3. “Promover una adecuada accién pedagdgica para el logro de los objetivos de la institucion”.

e LA EVALUACION DE DESEMPENO DOCENTE: UN DESAFIO TECNICOY ETICO
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La evaluacion moderna, ha demostrado la necesidad de que las instituciones educacionales
establezcan explicitamente una linea de coherencia entre los valores que proponen en sus
proyectos educativos y los que en la practica estan orientando sus procesos evaluativos, ello en
razon del gran poder que tienen estos Ultimos para modelar la cultura institucional, especialmente,
en lo que se refiere a la transversalidad curricular.

La evaluacion compromete de lleno un aspecto esencial del proceso educativo: los valores, ello
no deberia sorprender, puesto que la raiz misma de la palabra ‘evaluacion’ evoca su significado
(acto de estimar el valor de algo).

Mirado asi, la evaluacién plantea serios desafios; no s6lo desde un punto de vista metodoldgico,
sino también desde un punto de vista ético, a una institucién educativa puesto que: “el acto de
evaluar a otros, si bien es un acto necesario y cotidiano entre los seres humanos, es un proceso
delicado de por si, pues significa emitir un juicio personal sobre el valor o calidad que le atribuimos
a algun hecho o caracteristica de otra persona. Por ello, afirmamos que este acto, s6lo adquiere la
dignidad de educativo, cuando la evaluacién es conducida consistentemente desde un marco ético
inspirado en valores como la justicia, el respeto, la verdad, la responsabilidad y el
profesionalismo”

En consecuencia, definiremos el proceso de evaluacion del desempefio docente como: “un
proceso que se realiza dentro de un contexto ético y metodoldgico explicito, que faculta para
emitir un juicio de valor respecto de un atributo de algo o alguien, a partir del estudio de
informacién técnicamente pertinente, la cual es contrastada con un referente claramente
establecido” ' cuyo principal objetivo es “contribuir a mejorar los procesos y resultados
educacionales, facilitado la toma de decisiones”.

e CRITERIOS DE CALIDAD QUE DEBEN REGIR EL PROCESO DE EVALUACION DOCENTE.

El Sistema de Evaluacién Docente es un sistema perfectible en el tiempo, de alli que debe ser
revisado periédicamente. Ello hace conveniente establecer algunos criterios minimos que ayuden
a juzgar la calidad y estandares alcanzados por los procesos que estén interviniendo en este
importante sistema.

o CRITERIOS DE CALIDAD TECNICA

Para asegurar la obtencion de “informacion técnicamente pertinente” basada en evidencias, es
imprescindible la aplicacion de métodos que aseguren que los procedimientos y /o instrumentos
utilizados posean un alto grado de:

a)Validez, es decir, que el instrumento verdaderamente apunte al objeto de evaluacion
establecido o, dicho en otras palabras, que precisamente recoja evidencias sobre aquello
que se desea evaluar y no de otras cosas. Esto por supuesto, exige que haya definido clara
y precisamente el ‘objeto a evaluar’.

b) Confiabilidad: es decir, que el instrumento o procedimiento asegure que sus resultados
posean un alto grado de estabilidad, e independencia de cualquier factor que no corresponda
al propio ‘objeto de evaluacion’.

! “Hacia una Evaluacién educativa; Aprender Para Evaluar y Evaluar Para Aprender”. Vol. 1. P. 19. Pontificia Universidad Catolica
de Chile. Facultad de Educaciéon y MINEDUC. Programa de Perfeccionamiento Fundamental.

2 En la definicién de Evaluacion entregada.
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c) Eficacia: Es decir que el procedimiento y /o instrumento favorezca la entrega de informacion
valida y confiable dentro de un plazo adecuado permitiendo una toma de decisiones
oportuna. )

o CRITERIOS DE CALIDAD ETICA
Puesto que el Sistema de Evaluacion Docente se realiza “dentro de un contexto ético y
metodolégico explicito”,? indicamos aqui dos principios que conviene tener especialmente

presentes al momento de evaluar la calidad y coherencia del sistema:

a) Justicia: es decir; los procedimientos y demas elementos del sistema
resguardan las condiciones para que se “asigne a cada uno lo que le corresponde™.

b) Participacion responsable: este criterio se refiere a que el sistema debe favorecer e
incentivar la responsabilidad personal y colectiva en el desarrollo de la excelencia docente.,
“apoyandose para ello, especialmente, en el didlogo, la comprensién y la participacion”

e DESCRIPCION DEL MODELO DE EVALUACION

o DEFINICION DE LOS ATRIBUTOS A EVALUAR

¢, Cuales son los rasgos especificos del buen docente?

Nuestro modelo de evaluacién adscribe al documento “Marco Para la Buena Ensefianza el
cual describe con precision el perfil de la profesion docente y los niveles de calidad exigibles,
desde una perspectiva técnica ampliamente consensuada. Junto con asumir este marco, el modelo
también incluird una seleccion de indicadores de cumplimiento laboral- administrativo que se
basen en los reglamentos internos de los Liceos.

» 5

o EL MARCO PARA LA BUENA ENSENANZA UN DESAFIO DE DESARROLLO TECNICO

El documento define cuatro Dominios, como ambitos propios del desempefio profesional del
docente, estos son:

o A B

Preparacion | Creacion de

de la
ensefanza.

Responsa-
bilidades
»  profesionales

D
Tal como se puede consultar

un ambiente A

propico para
el aprendzaje

Enseflanza

para el

aprendizaje

(‘ - - - -
jran matriz donde cada Dominio,

es desagregado en un conjunto de Criterios, estos a su vez en sus Descriptores los que, por
altimo, deben poseer cada uno una descripcién con cuatro niveles de desempefio factibles de

alcanzar por el docente.

¥ Ibid.
4 Aplicacion de concepto de Justicia de Toméas de Aquino.

% Véase en http://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2017/10/MBE.pdf
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El desafio, entonces, de nuestro sistema de evaluacién, es desarrollar instrumentos y
procedimientos que contribuyan a evaluar los distintos rasgos planteados por el Marco en forma
valida, confiable y eficaz desde un punto de vista técnico, ademas de desarrollarse en un
contexto justo y de participacion responsable.

Un estudio detenido del Marco, como también la experiencia arrojada por el sistema evaluativo de
la calidad docente, desarrollado para el MINEDUC, muestran que la tarea no es simple, ni desde
un punto de vista técnico, ni econdmico. En virtud del principio de eficacia, nuestro sistema; en
vistas a su objetivo general de contribuir al mejoramiento de la calidad docente de la corporacion,
debera asumir una politica de desarrollo estratégico y progresivo, considerando las posibilidades
gque cada afo vaya planteando al sistema.

o LA NECESIDAD DE INDICADORES DE CUMPLIMIENTO LABORAL - ADMINISTRATIVO.

Paralelamente a la evaluacién especificamente docente orientada por el Marco; el sistema debera
incluir un conjunto de indicadores de cumplimiento laboral- administrativo que se fundamenten
en los reglamentos internos de los Liceos.

Los instrumentos y /o procedimientos que se desarrollen para contribuir a la evaluacién del

aspecto laboral — administrativo de los profesores deberan, como corresponde, ser construidos
segun mismos principios de calidad técnica y ética exigidos al aspecto netamente docente.
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» PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS 2018

Iniciamos esta seccién con un cuadro que presenta sintéticamente los instrumentos a utilizar y sus rasgos técnicos basicos.

INSTRUMENTOS DOMINIO EN MARCO TIPO DE EVALUACION FUENTE DE INFORMACION USO DE LA
BUENA ENSENANZA EVALUACION
Director, Directivo Docente
1 Pauta para Observacién de Clases — B yC Heteroevaluacién (Cada docente serad visitado 2 veces cada Sumativa
Director /Directivos . . .
semestre por el director y/o por el directivo
que le corresponda)
Profesor
2 P:”tfa de Autoevaluacién de Clases - B yC Autoevaluacion (Desarrolla una autoevaluacion cada vez que Sumativa
roresor
sea observado en clases)
Heteroevaluacidn Encuesta digital a los estudiantes. (Cada
3 Practicas Pedagoégicas en el Aula - ByC (Incluye una pequefia estudiante evalla a un minimo de dos y un Sumativa
Percepcion de la Clase Estudiantes. Ly AXi
p autoevaluacion del maximo de 3~ docentes , en el segundo
alumno) semestre del afio escolar)
4 Pauta de Desempefio Administrativo— Directivo Docente
Docente. .y ;
A Heteroevaluacion (Por lo menos una vez cada semestre ) Sumativa
5 Pauta de Desempeiio Habilidades Heteroevaluacién Director, Directivo Docente Sumativa
Blandas
ByD (Por lo menos una vez cada semestre )
5 Registro de Evaluacion de Logros de
Objetivos Institucionales. ., . .
D Heteroevaluacion Director Sumativa

e Los docentes recibiran el resultado de su evaluacion:
v Al término del primer semestre, con las respectivas indicaciones de mejora.
v' Al término del segundo semestre, con la posibilidad de apelacion.

A continuacion, se presentan los instrumentos y se indican sus caracteristicas fundamentales:
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PAUTA DE OBSERVACION DE CLASES —DIRECTIVOS (20%)

Fecha: / /

Profesor: Asignatura:
Area INDICADORES Si__| No
1. Inicia puntualmente la clase.
I 2. Se ocupa que la sala se mantenga limpia durante el desarrollo de su clase.
Ambiente 3. Prop?lua un clima adecuad.o Para dar inicio a la clase.
propicio para 4. Escribe claramente el Objetivo de la clase.
.. 5. Mantiene un clima adecuado durante el desarrollo de la clase.

el Aprendizaje . — .
6. Realiza una sintesis de los contenidos tratados en la clase.
7. Antes de finalizar, recuerda los compromisos asumidos durante la clase, a sus estudiantes
8. Se aprecia una estructura definida de la Clase. (Con inicio, desarrollo y cierre).

N° de Si:
Rangos(N° de Si = Puntos) : 7-8=4 /5-6=3/3-4=2/0-2=1 Puntos:
1. Explica el objetivo de la clase a sus estudiantes.
2. Activa los conocimientos previos de los estudiantes al iniciar la clase.
1l 3. Realiza una motivacién en concordancia con los contenidos que va a trabajar.
Ensefianza 4. Desarrolla los contenidos de la clase con claridad.
para el 5. Desarrolla los contenidos de la clase con rigurosidad conceptual.
Aprendizaje 6. Desarrolla las habilidades segun lo planificado.
7. Desarrolla los contenidos en forma gradual.
8. Domina los contenidos que esta ensefiando.
9. Relaciona y/o aplica los contenidos a situaciones de la vida cotidiana.
N° de Si:

Rangos(N° de Si = Puntos) : 7-9=4 /5-6=3/3-4=2/0-2=1 Puntos:
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1. Utiliza un tono adecuado de voz.

2. Utiliza material de apoyo de acuerdo a lo planificado.

3. Propicia la participacion de sus estudiantes durante la clase.

Metodologia para

~ 4. Da respuesta, en el contexto, a las consultas o dudas de sus estudiantes.
la Ensenanza

5. Refuerza positivamente los logros de los estudiantes.

6. Realiza actividades que atiendan la diversidad de estudiantes que tiene.

N° de Si:
Rangos (N°de Si=Puntos): 6=4 /4-5=3/2-3=2/0-1=1 Puntos:
1. Utiliza estrategias para chequear la comprensidn de sus estudiantes durante el desarrollo de la clase.
A} 2. Utiliza estrategias de evaluacion coherentes con el objetivo de la clase.
Evaluacion 3. Utiliza los errores de sus estudiantes como oportunidades de aprendizaje.
4. Revisa los ejercicios o actividades que se plantean durante el desarrollo de la clase.
5. Monitorea el trabajo y desempefio de sus estudiantes, desplazandose por los puestos.
N° de Si:
Rangos (N° de Si = Puntos): 5=4 /4=3/2-3=2/0-1=1 Puntos:
Resumen: OBSERVACIONES:
Area Calificacion
I
II
III
v

Nombre y firma del observador
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PAUTA DE AUTOEVALUACION DE CLASES PROFESOR_ (10%) -Fecha: /[ /

Profesor: Asignatura: Evaluador:
Area INDICADORES Si__| No
1. Inicia puntualmente la clase.
I 2. Se ocupa que la sala se mantenga limpia durante el desarrollo de su clase.
Ambiente 3. Propicia un clima adecuado para dar inicio a la clase.
. . 4. Escribe claramente el Objetivo de la clase.
propicio para : :
.. 5. Mantiene un clima adecuado durante el desarrollo de la clase.

el Aprendizaje , —— .
6. Realiza una sintesis de los contenidos tratados en la clase.
7. Antes de finalizar, recuerda los compromisos asumidos durante la clase, a sus estudiantes
8. Se aprecia una estructura definida de la Clase. (Con inicio, desarrollo y cierre).

N° de Si:
Rangos (N° de Si = Puntos) : 7-8=4 /5-6=3/3-4=2/0-2=1 Puntos:
1. Explica el objetivo de la clase a sus estudiantes.
2. Activa los conocimientos previos de los estudiantes al iniciar la clase.
1l 3. Realiza una motivacion en concordancia con los contenidos que va a trabajar.
Ensefianza 4. Desarrolla los contenidos de la clase con claridad.
para el 5. Desarrolla los contenidos de la clase con rigurosidad conceptual.
Aprendizaje 6. Desarrolla las habilidades segun lo planificado.
7. Desarrolla los contenidos en forma gradual.
8. Domina los contenidos que esta ensefiando.
9. Relaciona y/o aplica los contenidos a situaciones de la vida cotidiana.
N° de Si:

Rangos (N° de Si = Puntos) : 7-9=4 /5-6=3/3-4=2/0-2=1 Puntos:
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1. Utiliza un tono adecuado de voz.

2. Utiliza material de apoyo de acuerdo a lo planificado.

3. Propicia la participacion de sus estudiantes durante la clase.

Metodologia para

~ 4. Da respuesta, en el contexto, a las consultas o dudas de sus estudiantes.
la Ensenanza

5. Refuerza positivamente los logros de los estudiantes.

6. Realiza actividades que atiendan la diversidad de estudiantes que tiene.

N° de Si:

Rangos (N° de Si = Puntos): 6=4 /4-5=3/2-3=2/0-1=1 Puntos:

1. Utiliza estrategias para chequear la comprensidn de sus estudiantes durante el desarrollo de la clase.
A} 2. Utiliza estrategias de evaluacion coherentes con el objetivo de la clase.
Evaluacion 3. Utiliza los errores de sus estudiantes como oportunidades de aprendizaje.
4. Revisa los ejercicios o actividades que se plantean durante el desarrollo de la clase.
5. Monitorea el trabajo y desempefio de sus estudiantes, desplazandose por los puestos.
N° de Si:

Rangos(N° de Si = Puntos) : 5=4 /4=3/2-3=2/0-1=1 Puntos:

Si: Indicador esta presente NO: Indicador esta ausente

Resumen: OBSERVACIONES:

Area Puntos
I
II
III
IV

Nombre y firma del observador

Corporacion Educacional de la Construccion - Manual de Evaluacion del Desempefio Docente - 2018




@ COREDUC MANUAL DE EVALUACION DEL VERSION Ne°:01

DESEMPENO DOCENTE Pagina 11 de 25

PRACTICAS PEDAGOGICAS EN EL AULA:
ENCUESTA DIGITAL DE PERCEPCION DE LA CLASE PARA ESTUDIANTES (5%)

Bienvenid@

Es importante para nosotros saber tu apreciacion, sobre algunos
aspectos que consideramos relevantes de conocer, sobre las clases que
imparten tus profesores.
Cada pregunta debe ser respondida para cada profesor que aparezca en
tu lista.
Las opciones son:
. Nunca: Esta caracteristica no se observa o no esta presente
. Casi Nunca: Esta caracteristica esta presente rara vez o se
observa rara vez.
. Casi Siempre: Si bien esta caracteristica no se cumple siempre, la
mayoria de las veces se observa o esta presente.
. Siempre: Esta caracteristica se observa o esta presente en todo
momento
Recuerda que tu apreciacion es para nosotros muy importante;
confiamos en tu seriedad y responsabilidad al momento de responder
cada pregunta.

N° item RELACIONES HUMANAS
1 Cuando uno le pide ayuda a este profesor él la entrega.
2 La relacidn del curso con este profesor es armadnica.
3 A mis compaiieros les gusta conversar con este profesor.
4 Este profesor atiende y responde nuestras consultas.

N° item ORIENTACION AL PROPOSITO

5 Este profesor comienza su clase a tiempo con nosotros.

Este profesor entrega los resultados de cada prueba segtin lo establecido en el calendario y/o
reglamento.

Este profesor revisa las tareas que nos da.

6
7
8 Este profesor es exigente con nuestros trabajos y tareas.
9

Este profesor esta pendiente de que realicemos nuestro trabajo sin perder el tiempo.

10 En las clases de este profesor se aprovecha bien el tiempo en lo que tenemos que aprender.

11 Durante las clases de este profesor el curso mantiene un ambiente de trabajo continuo.
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N° item DISCIPLINA Y CONVIVENCIA
12 En las clases de este profesor, el curso mantiene un clima que favorece el aprendizaje.
13 En las clases de este profesor, mis compaiieros dejan trabajar tranquilos a los demas.
14 Para este profesor todos los estudiantes del curso tienen el derecho a opinar distinto.
15 Este profesor sabe cdmo mantener un buen ritmo de trabajo de clases.
16 Cuando el curso esta en desacuerdo con algo; este profesor nos enseiia a discutir con respeto.
17 Cuando este profesor dice algo, lo cumple.
N° item PEDAGOGIA ACTIVA
18 Cuando este profesor explica la materia, da ejemplos que todos podemos ver en la vida diaria.
19 Las clases de este profesor son dindmicas.
20 Cuando al curso le cuesta entender, este profesor explica lo mismo de distintas maneras.
Antes de explicar una nueva materia, este profesor nos hace preguntas para conocer nuestras
21 propias ideas sobre el tema.
22 Este profesor nos motiva para realizar las actividades y tareas.
23 Este profesor da oportunidades para que cada grupo de trabajo tome sus propias decisiones.
N° item DIDACTICA
24 Se nota que este profesor prepara sus clases.
25 Este profesor demuestra seguridad cuando nos ensefia la materia.
26 Las clases que nos hace este profesor, me parecen bien organizadas.
27 Este profesor explica con claridad la materia.
Al comienzo de cada clase, este profesor nos comenta qué nos enseiiara y el objetivo de la
28 clase.

Resumen del procedimiento evaluativo:

Se trata de un inventario disefiado para recoger informacion que apunta a los cinco
aspectos claves del profesor efectivo, a través de percepciones simples, al alcance de
los estudiantes que asisten a su clase regularmente.

Con relacion a la parte dedicada al docente, el instrumento se enmarca en la evaluacion de
los descriptores de los Dominios B y C del MBE.

Los puntajes se obtienen de los resultados de la encuesta “Percepcion de la clase” en la
Intranet de COREDUC. Dichos puntajes estan por area, van de 1 a 4 y corresponden al
promedio de cada area.
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Pauta de Desempefio Administrativo Docente (15%)

Escala: Insuficiente: 1-1,9 / Bajo lo esperado: 2-2,9 / Dentro de lo esperado: 3-3,9 / Sobre lo esperado: 4-4,9 /
Destacado:5

1-1,9

2-2,9

3-3,9

4-4.9

Aspectos Laborales

Participa en actividades institucionales a las que ha sido convocado.

Es puntual en su horario de llegada al Liceo.

Es puntual en la toma de sus cursos.

Sus inasistencias son con aviso oportuno o con autorizacion previa.

PROMEDIO SIN DATOS
Aspectos de Gestion Administrativa

Tiene completos los aspectos que identifican su asignatura (nombre de ella, identificacion del

profesor, N° de horas, etc) .

Registra contenidos/actividades, clase a clase.

Registra las calificaciones dentro de los plazos establecidos.

Firma cada una de sus clases en el momento de realizarlas.

Registra la asistencia/inasistencia de sus estudiantes al momento de realizar la clase con lapiz pasta

en el recuadro correspondiente.

Registra, en la seccién "Registro de Control de subvenciones", la asistencia diaria, si le corresponde

(al término de la 2da hora de clases).

Mantiene al dia el cuadro de asistencia resumen mensual de su asignatura.

PROMEDIO SIN DATOS

Aspectos de Planificacién

Elabora planificaciones de acuerdo al formato establecido por la Unidad Académica del

establecimiento.

Elabora material para apoyar la bajada de su planificacién curricular de aula.

Elabora instrumentos de evaluacion de acuerdo a los objetivos de aprendizaje a evaluar.

Entrega oportunamente sus evaluaciones a la Unidad Académica para su revision y aprobacion,

junto a los objetivos de aprendizajes a evaluar.

Entrega los objetivos de aprendizajes a evaluar a los estudiantes al momento de fijar las

evaluaciones.

Incorpora pertinentemente medios tecnolégicos a su practica pedagogica.

Se adapta a nuevas metodologias de trabajo.

PROMEDIO SIN DATOS
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PAUTA DE HABILIDADES BLANDAS (15%)

Cuida el Clima Laboral

Expresa sus ideas en el momento oportuno considerando el contexto

Muestra apertura ante opiniones distintas a la suya

Promueve la generacion de un clima de trabajo favorable manifestando una actitud positiva en la interaccién

Se expresa en forma constructiva al referirse a otros, evita el rumor

Se muestra respetuoso con todo tipo de personas

Promedio

SIN DATOS

Relacion efectiva con los estudiantes o con los padres y apoderados

Responde en tiempo y forma los requerimientos de sus estudiantes o de los padres y apoderados

Administra con mesura situaciones de discrepancia o disconformidad con estudiantes o con padres y apoderados

Mantiene informado a los estudiantes o a los padres y apoderados de los requerimientos que ellos han efectuado.

Se anticipa a necesidades gue los estudiantes o los padres y apoderados puedan tener.

Promedio

SIN DATOS

Trabajar Colaborativamente

Antepone los intereses del equipo ante los intereses individuales al desempefar su trabajo

Cumple con los compromisos que adquiere ante el equipo

Comparte informacion relevante al enfrentar objetivos comunes

Coordina efectivamente su trabajo con otros

Se muestra dispuesto a asumir nuevas tareas o desafios.

Resuelve efectivamente (tanto directa como respetuosamente) desacuerdos dentro del equipo.

Promedio

SIN DATOS

Relacion efectiva con los compaiieros de trabajo

Mantiene el control emocional antes situaciones de conflicto o discrepancia.

Resguarda la integridad de la relaciéon con quienes se vincula, incluso cuando existen discrepancias.

Muestra apertura a recibir consejos, criticas u opiniones de los demas.

Se hace escuchar, argumentando sélidamente su posicion con base en datos 0 hechos objetivos.

Promedio

SIN DATOS
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS (35%)

PROFESOR: FECHA

A) 20%: META INSTITUCIONAL (Plan Cuatrienal):
B) 15%: METAS INDIVIDUALES:

METAS INDIVIDUALES: Es el resultado de las areas descritas mas abajo.

AREA % INDICADORES MEDIO DE FECHA DE PONDERACION LOGRO Puntaje
i DE LOGRO VERIFICACION LOGRO DEL ASIGNADA AL OBTENIDO inal
Area INDICADOR INDICADOR Final

Logro de 40%

Aprendizaje

Formacion 30%

Valérica

Gestion 20%

Administrativa-

Docente

Trabajo en 10%

Equipo

Resumen del procedimiento evaluativo:

El porcentaje de logro de la Meta sera calculado sobre la base los indicadores que se
establezcan para medirla.
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» MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DE DESEMPENO DOCENTE

Articulo 1°;

El proceso de evaluacion de los docentes que se desempefian en los liceos de la
COREDUC, se regird por las normas que se indican en los articulos siguientes.

Articulo 2°:
Los objetivos de la evaluacién son:

1. Incentivar a un mejor desempefio profesional y laboral de los docentes, lo que
implica un cabal conocimiento previo del proceso de evaluacién y de los
instrumentos a aplicar.

2. Hacer efectiva su responsabilidad laboral, para el mejoramiento del proceso
educativo del Liceo.

3. Promover una adecuada accion pedagdgica para el logro de los objetivos de la
institucion.

4. Que el docente reciba retroalimentacion oportuna de su quehacer para:
a) Mejorar aspectos deficitarios susceptibles a cambio.
b) Mantener aspectos destacables de su desempefio.

Articulo 3°;

El periodo de la evaluacion sera de un afio lectivo, que comprendera desde el 1 de
enero al 31 de diciembre; teniendo dos momentos de calificacion, al término del
primer semestre y al término del segundo semestre (antes de vacaciones de invierno
y al 15 de diciembre)

Articulo 4¢:

Seré& considerado en este proceso todo el personal docente, de cada establecimiento
educacional administrado por la COREDUC, que se encuentre con contrato de
trabajo vigente e igual o superior a 1 afo, a la fecha de inicio del proceso. Se
excluyen las personas que su jornada de trabajo semanal sea igual o inferior a 6
horas y aquellas que hayan estado ausentes del Liceo por mas de 5 meses en el
periodo.
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Articulo 5°:
De la Organizacion y Aplicacion del Sistema de Evaluacion Docente:

El proceso evaluativo de la calidad docente, es una accion institucional estratégica
para favorecer una cultura interna de mejoramiento real de la calidad de los
docentes, es por ello que sus acciones e instrumentos exigen, necesariamente, que
se distribuyan a través del afio, en beneficio de un seguimiento centrado en los
procesos mas que un producto de final de afio.

En consecuencia a lo anterior, el director del Liceo junto a su equipo directivo,
planificard, calendarizara y asignara las respectivas responsabilidades en ese plan
para desarrollar la aplicacion de los procedimientos e instrumentos evaluativos que el
sistema posee, adicionalmente a esto podra generar las instancias de participacion,
gue estime adecuadas, de los docentes en el proceso de organizacion y planificacion
del sistema.

Cumplido lo anterior debera presentar una copia de esta planificacion, especificando
si hubiere, las instancias especiales de participacion de estamento docente en dicho
proceso, a la Gerencia de Educacion de la Coreduc.

Clausula Transitoria Sobre la Evaluacion de los Docentes Directivos

De los Calificadores: Son las personas que aportaran informacién evaluativa sobre
el desempefio del docente directivo.

Los Calificadores para estos efectos son: Gerente General, Director/a de Supervision
y Evaluacion y Director del Liceo.

En caso que algun calificador no tenga la permanencia minima, el Gerente General
de la COREDUC determinara, en cada oportunidad, la persona que debera asumir la
responsabilidad.

Para el caso de los Docentes Directivos, se sugiere el siguiente procedimiento: El
Jefe de Formacion Técnica, Jefe de Supervision y Evaluacién, Jefe de Asuntos
Estudiantiles y Jefe Administrativo, serdn calificados por el Director del
establecimiento. Una vez realizada esta tarea, el Director enviara el resultado de su
evaluacion al/la Director/a de Supervision y Evaluacion, quien la sometera a juicio de
los ejecutivos de la COREDUC, siendo el Gerente General quien sancionara
definitivamente la calificacion.

No obstante lo anterior, la calificacion del Jefe Administrativo sera sometida a
consideracion del Gerente de Administracién y Soporte, quedando finalmente bajo la
responsabilidad del Gerente General la sancion definitiva de esta calificacion.
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CAPITULO Il: REGLAMENTO DE CALIFICACION DEL PERSONAL DOCENTE Y
DE ASIGNACION DE ESTIMULOS AL BUEN DESEMPERNO

Articulo 1°

De los Objetivos de la Calificacion.

Los Objetivos del Proceso de Calificacion Docente son:

1. Sintetizar en un Concepto, el nivel de desempefio docente del profesor,
teniendo como referente un estandar claramente definido.

2. Ayudar, entre otros factores, a discernir las compensaciones laborales de
caracter economico del docente.

3. Ayudar a decidir sobre la promocion, permanencia o término de la relacion
laboral con el docente.

Articulo 2°
El proceso de calificacion debera estar terminado:

a) En el mes de julio, antes del inicio de las vacaciones de invierno, para que el
docente conozca sus resultados y los puntos débiles de su evaluacion que
debe mejorar durante el 2do semestre.

b) al 15 de diciembre de cada afio, de manera que facilite el proceso de
asignacion de estimulos a realizarse en el mes siguiente.

Articulo 3°

Conjuntamente con la fase de calificacion final (diciembre), se debera constituir un
Comité de Apelacion (véase articulo n® 7 sobre el proceso de apelacién)

Articulo 4°

El proceso de calificacion consiste en el célculo consolidado del puntaje final
obtenido por un docente, sobre la base de los resultados que obtuvo en los distintos
instrumentos de caracter sumativo aplicados durante el afio a su persona.

Este proceso de calculo sera desarrollado en la matriz de consolidacién de puntajes
de la evaluacion docente, bajo la responsabilidad de un docente directivo
especialmente nombrado por el director, el cual mantendra informado al director del
estado de avance del proceso.
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Articulo 5°

Del Célculo y Consolidacién de Puntajes Entregados por los Instrumentos.

Una vez respondido cualquiera de los instrumentos de caracter sumativo, se debe
proceder a traspasar sus resultados en la siguiente hoja de resumen, donde se
llenan solo los cuadros en plomo de acuerdo a las siguientes instrucciones:

INSTRUCCIONES

COMPLETAR TODAS LAS CELDAS PLOMAS

EN EL ESPACIO "PERIODO" ESCRIBIR EL
SEMESTRE EN QUE SE EVALUA AL DOCENTE

PONER EL NOMBRE DEL PROFESOR EVALUADO

|. OBSERVACION DIRECTIVOS, AUTOEVALUACION, ENCUESTA ALUMNOS

OBSERVACIONES CLASES

PONER CALIFICACION DE 1 A 4 por Area

AUTO-EVALUACIONES DEL PROFESOR

PONER CALIFICACION DE 1 A 4 por Area

Encuesta alumnos

PONER CALIFICACION DE 1 A 4 por Area

ll. EVALUACION DESEMPENO ADMINISTRATIVO-DOCENTE

Laborales puntaje PONER PUNTAJEDE 4 A 20
Gestion administrativa puntaje PONER PUNTAJEDE 7 A 35
Planificacion puntaje PONER PUNTAJE DE 7 A 35

lll. EVALUACION HABILIDADES BLANDAS

Cuidar clima laboral puntaje PONER PUNTAJE DE 5 A 25
Relacion efectiva c/al y padres puntaje PONER PUNTAJE DE 4 A 20
Trabajar Colaborativamente puntaje PONER PUNTAJE DE 6 A 30
Relacién efectiva ¢/ comp de trabajo puntaje PONER PUNTAJE DE 4 A 20

IV. CUMPLIMIENTO DE METAS

a) Meta Institucional (20%)

b) Meta Individual (15%)

Corresponde a la meta del Plan Cuatrienal Liceo

Corresponde al resumen de las metas individuales
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RESUMEN DE EYALUACIONES AL DESEMPERD DOCENTE DOCENTE N1
IMERE FROFESOR EVALUADO: FECHA : PERIODO:

I. OBSERYACION DIRECTIYOS, AUTOE¥YALUACION, ENCUESTA ALUMNOS

Ter lengiieta 1]] DBSERYACIONES CLASES AUTO-EYALUACIONES DEL PROFESOR
SEA DE DESEMPERD 1 2 3 4: FROM 1 2 3 }: FROM
AMEIENTE PROPICID PARA EL APRENDIZ AJE
EMSEFANZA PARA EL APREMDIZAJE
METODOLOGHA PARA LA ENSEFANZA
. EWALUACIEN
TOTAL 0 TOTAL
| 202 0 | 10 0
Encuesta alumnos [Resultado de encuenta en Intranet: Percepcion de la clase)
REA DE DESEMPEAD PROM
ZLACIONES HUMARNAS
SIEMTACION AL PROPOSITO
SCIPLING Y COMYIVERICLA
ZDAGOGS ACTIVA
DACTICA
ITAL
[k 0
Il. E¥ALUACION DEL DESEMPERAD ADMINISTRATIYO-DOCENTE [Lengiieta 2]
Laborales Gestign Administrativa Planificacion
ASFPECTOS punt pond punt pend punt pond From 193
SUBTOTAL 1] 1 i] i] 0
N HABILIDADES BLANDAS [ LENGUETA n'd)
Clima Laboral Felacian efectiva est. ¥ Py Ap. | Trabajo Colaborative felacion efectiva comp. de trabaj
ASPECTOS punt pand punt pond punt pond punt pond Prom 153
SUBTOTAL I 1l i i} i} 0
I¥. CUMFPLIMIENTO DE METAS ASIGNADAS [lengiieta 3]
eta Institucional [Fesultado Plan Cuatrienal] - % DE LOGRO 0 205
eta Individual [Fesultado de los indicadores por rea) : * DELOGRO 0 1552
¥. RESUMEN FINAL
Obs. Directivos Autaeualuacidn Alumnas Administrativo-Oacente Habilidades Blandas IetaInstituc Pl::"l'::E
0 0 0 0 0 0|
IEERYACIONES B
MIVEL OE DESEMPEFRID: [¥er lengiieta 5)
SUPERYISION EN AULA REALIZADA FOR: FECHA

lera Supervision

2da Supervision

Zera Supervision

4ta Supervision
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PONDERACIONES EVALUACION DOCENTE 2018

E. ADMINISTR- | HABILIDADES |  DIRECTIVO METAS
LICEO OBS. CLASES AUTOEV E. ALUMNOS DOCENTE. Sociales INDIVIDUALES
oCB | 30% 8% 7% 20% 15% 20%
RDC | 20% 10% 5% 15% 15% 15%
VBS | 20% 10% 5% 15% 15% 15%
SSB 20% 10% 5% 15% 15% 15%
CEV | 20% 10% 5% 15% 15% 15%
EPL 20% 10% 5% 15% 15% 15%
HVL | 20% 10% 5% 15% 15% 15%
JSU 20% 10% 5% 15% 15% 15%
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Latabla de estimacion del Estandar o Nivel de Desempefio Docente

La tabla de estimacion de estandar de desempefio docente ha establecido el punto
de corte para los resultados obtenidos en base al estudio de la relacion entre el
puntaje obtenido y el juicio cualitativo que representa cada numero en los
instrumentos; a partir de este andlisis, se concluydé que un puntaje igual a 80%
representa un desempefio docente satisfactorio (“punto de corte”)

En definitiva la tabla de estimacién de estandar de desempefio docente queda
establecida de la siguiente manera:

TABLA DE ESTIMACION DE ESTANDARES DE DESEMPENO DOCENTE
NIVEL DE DESEMPENO PUNTAJE FINAL OBTENIDO
DEBIL 0% - 60%
INCIPIENTE 61% - 79%
SATISFACTORIO 80% - 89%
DESTACADO 90% - 100%
Articulo 6°

Sobre la Informacién de los Resultados Individuales.

1. Ellla Gerente General informard por escrito a cada directivo de sus resultados
obtenidos (para este efecto cada Director remitira a esta Gerencia, en forma
previa a las calificaciones de este grupo de personas que se efectien en el
establecimiento).

2. El Director y el jefe directo informan a cada persona de los grupos de Docentes y
No Docentes de los resultados obtenidos, facilitandole el acceso a “su carpeta de
evaluacion” y entregandole una fotocopia de sus calificaciones. La persona
firmard en sefal de constancia, la recepcion de estos documentos.

3. Una vez informado por escrito, el trabajador debera firmar su calificacion. Sin
embargo, si el profesional no estda de acuerdo podra apelar al Director,
fundamentando también por escrito su peticion.

Articulo 7°
Sobre la Fase de Apelacién.
La apelacion es un derecho individual que se presenta en dos tipos: forma y fondo.

1. APELACION DE FORMA.

La apelacion de forma se refiere a errores u omisiones en el procedimiento de
evaluacion. Este derecho se puede ejercer durante todas las fases del proceso.
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El ejercicio del derecho de Apelacion de Forma se materializa de la siguiente
manera:

a) Se presenta por escrito individual la apelacién, sefialando el error u omision que a
juicio del apelante se hubiere incurrido y a la medida rectificadora a que aspira.

b) El Presidente del Comité de Apelacion, segun calendario, convoca al Comité de
Apelacion, quienes en un plazo de 48 horas resuelve y contesta por escrito al
apelante.

2. APELACION DE FONDO.

a) Conocidos los resultados cada persona en forma individual e indelegable, decide
si ejerce el derecho a Apelacion de Fondo, para lo cual dispone del plazo de un
dia habil. Este derecho sélo se ejerce sobre los resultados obtenidos de cada
calificador.

b) En caso de Apelar de Fondo, debe completar el “Protocolo de Apelacion de
Fondo” correspondiente, con su respectiva fundamentacién por cada factor y
variable que corresponda. A contar de la fecha de entrega de la fotocopia de las
calificaciones, el apelante tiene un plazo méaximo de 4 dias habiles.

Recepcion del Protocolo de Apelacién de Fondo.

El proceso de apelacion se inicia solo si, el Jefe Administrativo recibe formalmente el
protocolo correspondiente, entregandole al apelante la constancia de cuales y
cuantas son las variables, los factores y descriptores a que apela y de las evidencias
de apoyo que acompafa. Si el apelante lo estima necesario, puede pedir que el
representante de los directivos esté presente en este acto.

3. ADMINISTRACION DE LA APELACION.

El proceso de apelacién es uno solo y tiene una instancia: Comité de Apelacion del
Liceo.

3.1. Del Comité de Apelacién del Liceo.
Este Comité esta formado por tres personas:
> El Director, quien lo preside
> El Jefe Administrativo, en calidad de Secretario Ejecutivo
» Un representante del personal docente.

El Director tendré la facultad de convocar a este Comité, al Jefe directo del trabajador
que apela cuando lo estime conveniente, también podra convocar al trabajador que
apela para conocer directamente los fundamentos de la apelacion.

El Comité toma conocimiento de la apelacién y actuando en conciencia, decide sobre
cada apelacion en particular y resuelve, quedando la resolucion definitiva bajo la
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responsabilidad exclusiva del Director y representante del personal. Si existe una
apreciacion de minoria se deja constancia.

Articulo 8°

El proceso de calificacion concluye con la entrega material de todas las carpetas del
personal al Director.

Posteriormente, y cuando corresponda, el Director dispone que a esta Carpeta
Individual se le adjunten el resto de los antecedentes y demas documentos que sean
necesarios.

Finalizado el proceso anual, estas carpetas se archivan junto a la “Hoja de Vida” del
personal y permanece bajo la custodia del Director en términos reservados.

Articulo 9°
Acerca de la Informaciéon Estadistica de Contexto al Personal.

1. La Corporacién Educacional de la Construccion hara los estudios pertinentes del
grupo de directivos de los Liceos y les informara segun corresponda.

2. Informacion grupal de caracter estadistico al personal Docente y No Docente.

El Consejo de Coordinacion, presidido por el Director, delegara en uno mas de
sus miembros el analisis estadistico correspondiente.

A modo de ejemplo, el informe podria considerar: media y desviacién tipica de
las calificaciones. Lo propio con respecto a cada uno de los indicadores
considerados.

Estos analisis estadisticos se refieren a estadigrafos de tendencia central y
dispersion.

Consolidado el informe estadistico de contexto, cada directivo informa al
personal que se le reporta. En esta etapa s6lo se comunica la informacién
estadistica de contexto al personal.

Articulo 10°
Acerca de la asighacion de estimulos al buen desempefio.

1. CARTA INFORME A CADA PERSONA.
Mediante carta personal remitida por el Director del establecimiento, se le
informard a cada uno de los directivos de los resultados obtenidos y de los
estimulos que correspondan. En el caso de los directivos esta carta es enviada
por el/la Gerente General.

2. ESTIMULOS ECONOMICOS.
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Beneficiarios y Rangos de Asignacion de Estimulos.

Favoreceran a todo el personal del establecimiento que obtenga un porcentaje de
logro en las metas institucionales del Plan Cuatrienal, igual o superior a 80%, los
que deberan ser distribuidos, segun la forma de calculo y rangos acordados
formalmente entre la Direccion del Liceo y el Sostenedor, salvaguardando
aspectos tales como antigiiedad, numero de horas de contrato y categorias de
desempeiio.

Para producir la discriminacién requerida, por el sistema de rangos propio del
Liceo; se utilizaran en el puntaje final del profesor, los decimales que sean
necesarios.

3. INFORMACION A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
El Jefe Administrativo, debe remitir a la Direccion de Administracion y Finanzas
de la Corporacién, una planilla resumen con la siguiente informacion:

Nombre del beneficiario y grupo a que pertenece
Puntaje y rango en que se ubica

Valor hora estimulo

Carga horaria

Monto del estimulo

agkrwnhPE

La suma de todos los montos de los estimulos individuales, debe ser igual al valor
informado por escrito por el Director de Administracion y Finanzas, correspondiente
al establecimiento.

La informacion antes indicada, debe ingresar en Administracion Central, a mas

tardar, 15 dias antes de la fecha fijada para el pago de las remuneraciones del mes
de enero de cada afio.
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