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PROCEDIMIENTOS DE ACCIDENTES GRAVES O FATALES. CIRCULAR 2345

Aspectos Legales Aplicables

La Circular N° 2345/2007 de la Superintendencia de Seguridad Social que, “imparte Instrucciones respecto de las obligaciones
impuestas a las empresas por los incisos cuartoy quinto delarticulo 76 de la ley N® 16.744, en virtud de lo establecido en la ley
N° 20.123", establecer que en caso de accidente grave o fatal la empresa debe:

1. Suspender en farma inmediata las faenas afectadas y, de ser necesario, permitir a los trabajadores evacuar el lugar de trabajo.

2.~ Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspeccién del Trabajo (Inspeccion) y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud
(Seremi) que corresponda,

Considerando las siguientes definiciones:

a) Accidente deltrabajo fatal, aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en forma inmediata o durante su traslado
a un centro asistencial.
b) Accidente deltrabajo grave, cualquier accidente del trabajo que:
- Obligue a realizar maniobras de reanimacion, u
Cbligue a realizar maniobras de rescate (realizadas con personal debidamente entrenado y equipado), u
Ocurra por caida de altura, de mas de 2 mts., o
Provoque, en forma inmediata, |a amputacidn o pérdida de cualquier parte del cuerpo, o
Involucre un ndmero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena afectada,
c) Faenas afectadas, aquella rea o puesto de trabzjo en que ocurrid el accidente, pudiendo incluso abarcar la faena en su
conjunto, dependiendo de las caracteristicas y origen del siniestro, y en la cual, de no adoptar la empresa medidas correctivas
inmediatas, se pone en peligro la vida o salud de otros trabajadores.

Procedimiento Actual (alternativo) y Recomendaciones

a) Enlaactualidad, el procedimiento oficial en caso de accidente grave o fatal, a parte de auto- suspender la faena afectada, es
el seifaladoen la Circular 2345 indicado en el punto anterior, sin embargo existe la alternativa de notificar el evento a través
delteléfono 600 3607777, servicio denominado “Salud Responde” (MINSAL), el cual funciona las 24 horas del dfa, y responderd
una operadora, la cual tomara |a informacion del accidente y notificard a los servicios locales correspondientes.

Los antecedentes necesarios para naotificar un accidente grave o fatal son:
Nombre, Rut, Direccion y Teléfonos de la entidad empleadora (Casa Matriz y Lugar del Accidente)
Nombre del o los Accidentados
Fecha y hora del evento
Descripcion breve del eventn
Nombre y Rut del informante

o oo o oo

Para el caso de notificacion via tel2fono “Salud Responde™, el servicio entregara un folio, registro que debera ser guardadoy
disponible, ya gue constituye la evidencia de la notificacion.

b) Recomendaciones:

a. Mantener documentade el procedimiento de notificacion de accidentes graves o fatales, el cual incluya el detalle entregado
y otros necesarios para asegurar el correcto proceder,

b. Informar oportunamente a toda la linea de mando de estas consideraciones.

¢. Implementar, como parte del sistema de gestidn, los mecanismo suficientes y adecuados para controlar procesos que
involucren tareas a mas de 2 metros de altura, equipos con partes méviles, con energfa eléctrica, con sustancias quimicas
o tdxicas y transporte de personal.

d. Unavez ocurrido el evento, disponer de todos los registros basicos legales, tales como: Entrega de Elementos de Prateccidn
Personal, Reglamento Interno, Deber de Informar, Investigacion Preliminar del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y/o
Jefatura Directa,
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